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DEMATERIALISER : des impacts bien concrets e
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Des craintes dans les usages du numérique
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Source : https://www.arcep.fr/cartes-et-donnees/nos-publications-chiffrees/barometre-du-numerique/le-barometre-du-numerique-edition-
2025.html, infographie, consulté le 09/05/2025
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DEMATERIALISER : des impacts bien concrets

Progression

Les freins qu’évoquent les usagers
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DEMATERIALISER : des impacts bien concrets e
0000000

Les difficultés renconitrées
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Incompréhension de la demande

Site internet mal congu

Peur de se tromper
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Source : https://www.arcep.fr/cartes-et-donnees/nos-publications-chiffrees/barometre-du-numerique/le-barometre-du-numerique-edition-
2025.html, infographie, consulté le 09/05/2025
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LES MAISONS DEPARTEMENTALES DE PROXIMITE

une initiative du département de Haute-Garonne

Progression

Déploiement des MDP

27

Maisons départementales
de proximité en Haute-
Garonne
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MDP de Pin L

1, rue du Ruisscau - 31120 Pinsaguel
05 34 60 76 55 - proximite_pinsaguel@cd3 1 fr

MDP de L

Pontde l2 Save - 31330 Grenade

05 34 57 34 84 - proximite.grenade@cdd1.ir
MDP de Frougins B

8 bis. place de I'Hétel de Ville - 31270 Frouzins
05 34 60 74 54 - proxirmite.frouzins@cd31.r
MDP de Léguevin
. rue d'Aguitaine - 31490 Leguevin
n:awmss - preximite.leguevin @cd31.ir
MDP de Cadours
2, rue Dastarat - 31480 cwours

05 34 57 34 82 - proxirnite.cadours@cd31.fr

MDP de Pibrac
16, rue Principale - 31820 Pibrac
05 34 57 34 86 - proximite.pibrac@cd31.fr

MDP de Fonsorbes
8, ree Luigi Amadio - 31470 Forsorbes
05 34 40 76 58 - proximite.fonsorbes@cd31.fr
MDP de Saint-Lys
rue des Glycines - 31470 Saint- Lys
053460‘!6 50 - proximite.saintlys@cd31.ir
MDP de Lherm
Place de [Eglise - 31500 Lherm
105 34 60 76 59 - proximite.thermizcd31.fr

MDP du Fousseret
87, roste de Cazéres - 31430 Le Fousseret
0534 6076 51 - proximite.lefousseret@cd3.fr

MDP de n%!:ém-u-uuu

2 Boulevard Charles de Gaulle - 31110 Bagn éres-de-Luchon
05 62 00 24 94 - proximite ls chon @cd31 fr

L MDP de Saint-Béat-Leg

Mairie de Seint-Béat-Lez - Avenue Général Gallieni
31440 Saint-Béat-Lez

0562 00 24 92 - proximite.saintbeat@ce31.fr

MDP d'Aurignac
&3, route ¢’Alan - 31420 Aurigrac
05 62 00 24 96 - proximite aurignac@cd 31 fr
MDP de Saint-Mart
4 rue cu Pont - 31360 Saint-Martory
05 6200 24 91 - proximite.saintmartory@ad 31.fr
MDP de Salles-du-Salat
Place de [Hotel de Ville 312605:(&5—0»-5)hl
05 62 00 24 93 - proximite.saliesdusalat@cddl.fr
NDP(I!HO!I!’

Hotelde Lassus, ROC & rue de Btrry-alzlomrmp-
05 62 00 24 90 - praximite.montrejeau@cd3l
MDP d’
Place de la 1160 Aspet
05 62 00 24 97 - proximite.2spet@cddl.fr

# MDP de Montastruc-la-Conselllére

Awenue du Genéral Castelray

31380 Montastruc-La-Conseillére

05 34 57 34 81 - proximite.monta struc@cd31.fr
MDP de Lanta

S, rue de Crouzelys - 31570 Lante

05 62 7163 56 - proximite lant2a@cd31.fr

3, place Francois Mitterrand - 31590 Verfeil

05 34 57 34 80 - proximite.verfeil@cadl.fr

MDP de Caraman

23, cours Alsace-Lorraine - 31460 Caraman
42716357 - proximite.caraman@cd31 fr

B MDP de Belberaud
3.rue de la Mairie - 31450 Belberaud
06 6271 6353 - proximite.belberasd@cd3N.fr

L MDP de Montgiscard

&1bis, RD813 - ZI du Canal - 31450 Montgiscard
056271 6359 - proximite. montgiscard@cd31 fr

-~ MDP de Nallloux

2, avenue de Saint Léon - 31560 Nailloex
06 6271 6355 - proximite.n2illoux@cd3l.fr

[ MDP de Cintegabelle

10, chemin de Planole - 31550 Cintegabelle
0534 60 76 53 - praximite.cintegabelle@ad31.fr

‘—————@ MDP de Le Vernet

Rue ¢e [Eglise - 31810 Le Vernet
0534 60 76 57 - proximite.lever net@cd31.fr

M MDP de Rieux-Volvestre

13 phcedu Préau - 31310 Rieux-volvestre
05 34 60 76 52- proximite.rieuxvolvestre@cddl.fr




LES MAISONS DEPARTEMENTALES DE PROXIMITE :

une initiative du département de Haute-Garonne 2‘3’25'."".
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DEMARCHES ADMINISTRATIVE ET INCLUSION NUMERIQUE :

Progression

Vers |'autonomisation 0000

Le fonctionnement

32

Thématiques Suivi, aucune donnée
n'est conservée

157 ; @

Orientation, les usagers en Outils principaux
majorité accompagneés
en direct
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DEMARCHES ADMINISTRATIVE ET INCLUSION NUMERIQUE :

Progression

Vers |'autonomisation 000

Les accompagnements
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de satisfaction usager
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MISE EN PRATIQUE : les ateliers collectifs Progression
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Le poids de la dématérialisation
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MISE EN PRATIQUE : les atfeliers collectifs Progression

Le poids de la dématérialisation
Léa RODRIGUEZ, agent MDP, Canva

Maison départementale
de proximité
Haute-Garonne

Maison départemer
de prokimité
ute-Garonne

te.
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SEMAINE DU NUMERIQUE RESPONSABLE

Comment créer et utiliser une boite mail ?

Comment réagir face aux spams et arnaques ? i L . . .
Déposez ici le matériel que vous souhaitez faire recycler

2
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A la Maison départementale de proximité de

MONTGISCARD Q
()

, Le lundi 17 mars de 10h 3 11h30 P > '
<

Léa RODRIGUEZ, agent MDP, Canva




REMERC'EMENTS Progression

MERCI POUR VOTRE ECOUTE,
A BIENTOT!
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